Unconstructive/irrelevant SL

& & & & 1 apeil 2022
Stammer aldng

oE w R ) apl 2022
Gamila appen va béttne!

ok koW W Z0 api 2022

Reskassa saknas

Wi W W W 75 apeil 2022 T )
Otroligt usel och opdlithg app. Anmiiler man probler till SLs sk ‘kundysinst * viftas
problemen bara bort. For vem har 5L tagit fram appen? Inte &r det fir oss resendrer iallafall
Obegriphgt hur 5L kan hanvisa til denna app for biljettkdp nar det &r 58 otroligt mycket
problem med den.

& & & & & 1 april 2022
Reseplaneranen visar inga resor_ (1/4/22 05:13)

w20 april 2022
Skitapp

& e & & & 14 april 2022 2
Det blir battre med tiden. Plus &r det grina s! kortet. Enkelt och snabbt att ladda. Det vore
bra om man kunde amvanda appen om man giomt sitt kort.

1L -
Wk & & % 31 mars 2022 "
Skulle ftt hisgre beatyg ifall thgen kunde funka ndgon gang NEstan exakt varenda dag 58 &r
det probilem mead dom dir tagen.__.

& & & & 20 mars 2002

Fungérar &

ok & gl 2022
Bra app fér lokattrafiken

& & & & 5 aprl 2022
Den Ar okej [ 94

1L .
o & & & 7 s 2022 3

Bra at man kan ha biljett | maobil - inte en dag for tdigr. Daremot laser -banslasama av
bi§etterna ddligt. inga problemn pd bussar

# & & & & 28 mars 2022 3
Mu har appen heit gétt bananas, & det nén bugg? 29/3 22 Tack for svar pd mailen, ska
Aterkomma per mail ndr jag gir sokning som blir galen nasta gdng

o ik b W 20 mars 2022
Jite dilig det gar inte ens att sika

o % W i W 26 mar 2012

latt for att komma till adressen | ran tid. Saludos
& & & k& 5 apel 2022

Bra apg men for dyra biljetter

& & & o % 9 apnl 2022
Livsnodvandig

&k & @ & 29 mars 2002
Funkar inte

# & & % 18 mars 2022
Jag trodde det swlrt men nu jag vet inte svirt man slipper bra det tycker om Appen ar SL i

e w & & 7 mans 2022
Vet inte en enda gang da det gatt smidigt att skanna min bifett. Bussar gar det i princip inte
alls pd

- —

& & & & & 28 mars 2022

Mycket sdmre &n den gamiaS

o & i % o B mars 2022 &

Samsta ressplanerar jag stott pd. Gor om, gir rat. Med 54 mdnga sttor | betyg kanske det &  Google maps funkar béttre om man vill veta nér man behover Ska
dags 2t tEnka om och gira ndgot 4t problemet. Har (7.3.5) Same same.

i dr & W & 16 februan 2022

W & & o & 15 mars 2002
Fungerar dilig. Tar Bng tid.

Wk W W W 17 mars 2022

Pinsamt diligt. Kristoffer Tamsons hir gr ett extremt ddligt jobb.

W& & & & 16 mars 2022

Vardeiss app

W & & & % §mars 2022

Fick ett miytt grant kort hem nu och skulle aktivera det, synd bara att det inte gér och inte
heller gdr att ladda pd det | appen haller | instruktionema som fafer med kortet stir det an
man #ven kan skriva in numnet pd koret manuelt. Fast det finns ingen sén knapp eller ruta

g man kan gorad .

W & @ & & 22 februani 2022

Fungerar aldrig

wod e & & 11 februn 2022
Skulle garna f8 widgets for Android

oW W & 7 mars 2022
Bugoar sonder

& & & & §febiuari 2022

Bytt appen antligen. Den andra ar mycket batire

LL_J -
& b & b @ 10 februari 2022

Ja du ungefar lika funktionellt som sl buss tider

W& & & & Bmars 2022

Hej Verkar som att det inte gér att registrera sitt grisna kort | appen. NEr man skannar kortet
star det ‘ogittigt W & & & % & rnars 2022

Appen suger nar man val kopt biletten forsvinner den ibland och dé gér de inte att 8 upp
den igen. As pinsamt &1t g& pa bussen sen ndr de inte gér. Jag har behift kipa mya biljetter

flera glnger bara for att det inte funkas,

. 'Isipﬁz[:ﬂ
Kiopt 30-dagars bijett | appen. LEsarna vid sparmama & inte kompatitla med appen, fri 90
procent av fallen o til spamvaktama for &t bli inskappt.

o ol o o o 5 maes 2022
VAZANTESM

o W o & mars 2022
Funkar som den ska

o & & % % 12 februan 2022
Blir bara samre och samre for varje ‘uppdatenng’

i & & & @ 22 februar 2022 i ow w2 agell 2022

[en appen funkar aldrig nér man behdver den. Sedan flera dagar driftstoming.  Bakigt
& & & & & 27 januari 2022 " o & & i o 24 februari 2022 & & & & 23 januari 2022 " B
Shulle gett 0 stismor ifall det gick. Rikigt usel app, trdkig design och mycket buggar. Hursr  Ba @ Det &r ju halvt omdiligt att ens & till en stkning pga alla buggar. Varfor anlitar ni "utvecklare”
detta mdjligt fior et 58 ston faretag? Man marker att pengama gar till ndgonting helt annat sorm forsamrar fjansten? Jag bjuder pd ett hett tips: anlita ndgon som farbatirar den istallet
(L J = W & & & & 4 januar 2022 T :

W & o W i ) januer 2022 &
Egentligen en bra app for att planera resor, men ofla missar jag bussen for att den gdr ndgra Wardeigsa SL som vanbigt, Varfor kan ni aldrig infira eft system som funkar ordenthigt. Sen

minuter tidigare 8n vad appen sager. Sarskiti omrdden d4 bussen bara gdr varje 30minuter  Sxtremt daligt av er att inte ha UL/SL biljett for 30 dagar nar nilanserar er nya grona kort
#r det fruktansvar Dessutom kommer rman inte 31 biljetten ngr man har ddlig anslutning - .
eler ngt & fol med 2ppen 3

o i o W 27 jamuari 2022
Mycket dilig app. Aterkip & mijligt | appen och det verkar inte gl att kipa reskassa som
mian kan gora | automater,

. .
o & & & o 78 decermber 2077 4

Fixa eran app. Den ar as bugglg. Man soker efter en buss och det 1ar as Iing tid att saker ska
dyka upp och ibland inget alls

miro



w .
]

o b i W 3 jarver] 2022 o W & & 24 januani 2022
Sparade betalningsmetoder fisrsvinner titt som 131 och man maste gora om allting nér man
& stressad Uil bussen.

T -
koW W W )3 december 20210 8

vad hdller ni pd med? Jag har ominstallerat hela min telefon och fortfarande =i fungerar inte
appen. Mitt minadskort ligger | appen och Ag kan inte anvanda det. Detta & o1 skamt

ok e ok 20 maes 2007
Uppdatarad fungérar &

W & & & & 10 decamber 2021

Skitddligh

W & & & % 16 december 2021

Kringhg

Unconstructive/irrelevant Citymapper

e -
Wk W R 17 august 2021

& & & & 17 februan 2022
verkar vara n kanonbra App!dhy

Wear OS appen maste bl fistdende far 0ss som har LTE Valdigt udda att behdva telefon
ndr man har LTE. Annars hade det nog blivit 4 om jeg inte hilsats valkommen tll
Kopenhamn (8ndéd 20 minuter dit )

i o o o & 17 apel 2021

L1} -
W W D0 jun 2000
Just started working as a bus driver, combined with Google maps this is a very good app to

leam the routes!

o i o o o 14 jul 2019

o o & % & 7 novemnber 2017
Fantastisk! Grymt smponerad...

i i o & & 4 novemnber 20017

Armndes i London, helt perfekt!
e oW W 15 Ul 2017

Wk ow &k 32 i 2017
Bedroviigt att bara Stockholm finns for Sverige

o o e o o 14 augustl 2007
Den basta av alia rese appar, Vh Roger

o o o ok 13 apeil 2007

Top app!

W o i W & 77 mpil 2017
Bahover fl sveanska som sprik | appen

oo o o o 5 aped 2018

A very good app. Had good use of it in London!
W W i i 26 seplember 2016 o o i o % 10 pugust 20016
Hur har jag missat denna, riktigt valgord och verkar riktigt bra

Sweden) in the not so distant future

Jag hoppas all personal pd sl har en riktigt délig dag

Recomiendo 100% este app. buenisimo

Appen ar fantastisk om man ska anvanda kollektivtrafik utomiands, den & detaljerad och
anvandarvanlig, Funkar bra i Sverige ocksd!

Wonderful app which halp you to find the best and chaapsst way in the big cities, Easy to
use and to find the places

Great app Great app. | have used it in both London and Rome. Looking forward to using it in
Stockholm. Still hoping that it will be available for Gothenburg (The second largest city of

Wk W & W 18 jemeari 2022

En riltig shatapp.

Wk & & 1 februard 2022 i i ok W 10 januan 2077

Reseplaneraren SUGER efter deras updaté Braatiha

W & &k & ] jenuar 2022

Vardeldst, Ika snabb som 90-tals internet

[ W & & & & 15 decamber 2021

i W & 15 decermber 2021
Bdjetter som kips "blipp” med betalkort kommer inte upp | appen

Antligen kan man kopa biljetter innan bussen kommer och aktivera den nar man ska g4 pd
Den har featuren har vary efieriangtad fir oss som bor pd landet med dilig tackning!

o o ok ok 12 juli 2020 i i i o 14 may 2021

i & & bR 28 jull 2021
Exactly what it shouldbe  basta reseappen for kollektivirafik. bra granssnitt. enkelt kognitivt

Hittar ingen buss | Polen dar jag &r trots att de finns
i -

& & % % % 16 sugust 2019
Perfelkt app’ Har noll iokalsinne och brukar irra runt och hamna fel.. Anvande appen i London

och sparade mikt tid; enkel och smidig!

W & & & & 23 november 3019

Completely useess

o o o % & 15 augusti 2019
Fiktigt bra. perfeit hjalpmede| nar du reser runt i London, Typ ikt S1 appen men 195 ganger
battre. tydlig. latt att forstd och arvandbar

5
e

o 15 e 2019 T

Wtycket bra app il kollektivirafik. Jag bruker anvanda den nér jag ska resa. Den dr detaljerad
och beskriver mycket. 1bland har den lite fel. et har den pd min telefan igallafall Sag till era
vanner att de ska instaléra den,

e d e o 4 37 jull 2015
Galaxy power Sldre version

i & & i W 3 novemnber 20186 a

| love London Hittade snabba forbindelser | London, helt ckomplicerad och bra!

% W W W & T decarmber 2016
Bra tydlig Funkar utmarkt

L # & & & & 25 novernber 2015 el =
How could | do without it Before Citymapper | only used the tube when visiting London. |
could very seldom find what bus to use. Now | can always find a bus. whatever my

destination is and where | go from. WMuch more to see from the bus. mirD



Wk ok ok 7l S006
Great stuff Great stuff, first thing | have rated. Used thss app every day on my trip n the US
5o helpful.

Unconstructive/irrelevant Google Maps

& 71 aprl 3032 F

'SR R dr i

Tudggare ralir rran S0kT efiey bivsia vilg &0 gE 1 cn plans har rman Rt wpp Tiera ahesrstiv,
samil bevdkrad lid. Jeg i forzmnds upp e alerratiy G min akloella stEcka men ne
vigal det ena endast bd rmed Inyecykel, tons ot oy ver gang !t @ Om jag vl tyre en cybel

laddar jag ner det forstagets app!
o o & & & 2] apeil 2022 o o i i ol 24 apedl 2022 W & & & 70 aped 2022
Bésta marps Hra Bra

ok b & G apd 2022 0

Bra app 16 att navigors. Men det skule vara Bra o men la 1l att om man t.ox bara kan kira
180, 50, ller 30 kmy'h. Tox om man kS med aldovagn 98 biir ankamsttiden annorunda om

rran bara kan kivz | 80kt DD RO @

1L}
ok & & & 13 aguil 2022 "
Wad har hint med Google Maps? FoT aa kunde man Ika pa att Google Maps hittar Sveralit
och rastan alltid b3sta ruten. Nu 2ker man | cirklar var och varannan gang. Waze ar

pdlitligare.

i i W 14 april 2002 ol e W W 1 el 2022

Bra Ago

ik ok ok 2D ol 2072
PafioraeT cynep Jaazaaaagal | e

LL__J
W& ok & & ) mars 2002 .
Byt tll samsung 522 uitra dch den tungerar inte alis. | lar kalibrerat den flera gangor

desautorm. GPS hittar inte och bara stkar, Jatte trdkigt att detta dnnu inte har fixats,

Have to restart the app several times to make search work

LA B
Skit

oW oW o februan 20023 & & & W % 18 oklober 2017

Allt pd ett stalle Ok KEnoRapp

'SR T
Asdalig ui. Byte mellan promenad och bilkomingslage gdr typ inte att hitta, Asirriteranded||

LR & 33 aprd 2022

Tagvigen | Falkenbeng neter Kilaviigen | Google Maps ?

16 apml 2022 & o 3 april 2002

& & 17 apil 2022 1

& W & & 20 il 2022

aD

& 73 e 2027 & i W 2 april 2002

& &
Flertalet ganger den inte har stamt Gwerhuvudtaget, Extremnt opdlitlig dé den visar vagar som
inte existerar, ber en att <ora pé cyleteagar ach Even ndgon gang MOT afiken! Halt
oacceptabelt. Appen Waze ar bétire uppdeterad och mer pélitlig!

Basta

W& & & &8 apell 2022

O il cylar arvanad en annan spp der ville all kora ul pa 1 8 lvslarigl app,

* ok ok 16 apl 2022 o b o i o 12 april 20022

& ko 10 apeil 2003 o o o ok 10 sl 2022 i ke e i e 00 opril 2022
apell 2002 apr kanon Myckat bra goggle hals Steffe
Den har blivit sdmire uppdasarar inte platsdelning | realtid. Bara bea! Fanlasisk
s R & % & & & 7 apnl 2022 W bk & @ 6 apnl 2002
ko 2 i
§ apei 202 ' 2022 _40__07 _ Google Maps Malma Issa Youssef 77 SKICKA Annoying! "HERE Welia' Is belter!
Ibland lite trog med uppdateringar.. t.ex kort i rondell i Kullawvik som varit rondell i minst 34r

men fortfarande korsning hos er
& ook ok S ol 2022

o i i i o 26 mars 2022

Kartigh Bra Professionellt ulfort arbele. Vanligt bemolande

& & & & §apnl 2022

Bra navigering! Saknar hastighetsbegransning och fartkamerar

i o & & & 30 mars 2003

Ja jine bra
ok ke D el 2002 & b & & & B februar 2022
Protessiora Felrallad | asinar pa £1% vied irstallation
o & o & W 9 nars 2072 ok ok b ok D oapl 2022
& & & & & 17 december 2021

Funkar inte att stka, vidarebefordrar en till Google stk istslier Heltickande och snabb gor att man lskar den DET—

Diet &r ca 10 dagor sam GRS furgarar inte. Mycket trogt.
et dr dilig karia.,

Wil & w g febwuarl 2022

i & & & % 30 mars 2022 ok W o 0 s 2022

Verygood 1 00%

& & & & & 28 mar 2022 w0 koW 0 25 rane 2022
A i e Y il e JES ey Dt &r mychet bra poh trovardigt Bra alfar I orsamrad mavigar g Inaklusils galuyye: m | ro



LL§ 2
i & & & & ) mees 2022 b |

Used 1o work really well, but lately ite been 90 bad that its octually pretty useless. The gps
CONt s0om 1o find my posinon and congtantly grecs me the wrong dmcctions, which g
incredibly dobiltatng for someoonc like me, whe has no senso of direction. | haven't oven

changed toa new phora or

LL__J -
W & W & & § fabruar 2022 rd

Appen duger farttarande. | don't watk as it should The GPS doat Show oxakt. And it focls a
litthe bit alowe. Fullkarmisg katastro 58 calig.

& & & & & J7 jamuar| 2022 &

Rilivi | scurrore smrisli e ook bacee ofla ol pa vikdige omvagar. MAase slyras fsed edie

slopp pd vagen

LL L
i i b 26 januar] 2022 1

Where's the navigation icon? The navigation features should be easy fo access while in the
rar, and withaout the need to specify from and to

- .
& & & ok & 15 januar 2022 §

Finnis det ndt annat &n Googla, Allt pd google Fae ju blvl skriip. Uppmarang 1l alla som kan
de. Skapa nat battre an google. De &7 inget annzt an et varumarks nu. Kvaliteten SUGER

Synd & behova o sd mycket somi an stjars.

& W & W 16 december 2021

w
W& & & % 18 mas 2022 8

Jag har byt oll 522 ultra och apaen funocrar débgt kan inte hitta gps signal 54 kan inte hita
degtination! Jag hade 521 ultra Tigigare och Google maps tungerar utmiin, sndillo foo folet,

Tack!

W & & W & A fobruani 2022 W& w12 februan 2022

Bra jobbat
o i o & W 6 leboear| 2072 o & @ k& 28 mars 2002
Bra Bad

i i & 90 pouan 2072
oy ke i % o 3 lebeuarl 2022

Kan Inte vara utan det

Wheres Palestine? Bast app

& & i & 2 januar 2022 -
Brvvands varje dag och furgersr klockrent, TACKN

# 27 januani 2022

Ll .
Wk & & o 18 (enusdi 20022 "

Iej. Hoppas utvecklorna sor dotta, det dr sd frustrerande ndr man ska promencra med

bamvagn, ott vissa atickor cradtts med clskotrar Dot borde finnas ¢n ny ikon tor detta. Jag
zoim ofta promenerar med barnvagn eller personer som glr med rullatorer kan inte se ca tid

for en nutt vi vill g& pgawoi -

i b ok 24 s 2022

Fesr ardraldd auloe ok, bul nesd socen, MORE MAR ard less lex)

i o o & & 7 februan 2002
Bra gps app.. visar liwe fel | fidllen bland men det kan jag se férb

o i i W J fabrar 2022

Kan ej recensera langre. forifarande samma problem

w &
Wk & & & 73 maes 2022 2

e Dcwfal wll kranggba oo sch s roakir e sl Ry gan berniledn wsan bl jag inle bar gall
Fwrrrilrdn pad 2 cacgar oo Sist vie cil 4 dapae [yokee il del g mmsningslost om man masie
lagga in det sjah !

o o i ok k1 februan 2022 o & & & % G febroan 2022

Mycket bra, palithy & oenomtinkt app fér allal Anvander ofta bra soker geografi

W
&k & koW O februan 2022 Wk W Y lebruer) 2022

Bra adet®rns Jatte bea

o & W & W 7 mare 2022

Super bea

& o i o & 20 peouan 2022

Super app

W o o W W 1% februen 2022

Helt klart cxidoki

o i i i i 73 januan 2027
Mycket bra karta

& & & & 25 jaryan 2022
Samre an vardalos
& & & & & 7 [snuarl 2022 W& & o & 18 januan 2022

Suger och krashar hela tiden

oo ok ok & 7 jenunn 2022

Arvander appen ofia! Abways upside cown?

i o W & 18 januan 2022 W W & 16 jamuar| 2022

Den & Battre

3 o iy o i & B janwarl 2022

el ek 1 [mnuar 2002
Bra

Har farsdkt att fa en gammal adress uppdaterad men efter 48 veckors forsok sa fortsatter

hur kan man inaktivera de grona och gula aviseringarna. de blockerar kartan. jag har missat
flera avfarter pga detta. jag onskar en ren karta utan dessa har forsdkd att séka nformation.

Deen ar bra gillar chuls Himalaya Har vanl dar fantastic finnat

j2g =kicka inden ratta adressen. Hojden av usalhet ar att ha en mailadress for att fa kalp

och som ar felaktg.

oW & b 29 december 20 a
Frecis som Googhes alla andra produdes sd bogar appaon bl sdmne. Vilket Sr vildiot konstigt.
Jag antar att gtora tSaetog halt enkalt Ir wirdelbso pd att forvolta produlaer,

2o =
ok & & & 2 januvarl 2022 3
Eller senaste uppdalenngen sa bara ten sid ooh uggarn Hander ingst Snalls ralla Gl detla

det finns inte. Finns det nAgen som bryr sig?

- .
i i W W 39 december 2021 ]

Hejard Magol ni masie L3 1mg | & elbilsladdning. Jag korde en ress rssd navigation | Cooggls
Motapizs char chasl by care Dl olasling) wamglaay = reviey bilss By | Dmri sokonglles imnlen belara bumbt oy vilkem|
den shulle ha gjort enfigh forutsatiningar nar jag borjade. D& forsokte jag pa lite ofika satt ait

fa maps att

- -
W& & & & 39 decembor 2021

GPSan oeh vaglbseskiving ar lrukiansvands Vales Tardmsdel sjaly oMasl Tolgangane slbar
coyionl. [hed Lo Drcalss 0l et hacles bil installoingar |aklurn ar all jag alddig nagoensin varkean
gatl eller oyldal med GPS. OCH nar den vall van och man foljesr goesens beskeiviing hyler den
[ Aven nar man ar pa rutten och barjar skrika om att man vall 2l vag . For att sen andra
sig igen tillhaks till forsta rutten. Obrukbarbar vovarr,

miro



L g &
o i W b B jsnuari 2002

Wk W 20 december 2027
*Svang vid forsta avfarten’ nar det ar tredje ooh "svéng vénstes” nar det inte finns vagar till Bra jobbar av er

& & & & & 23 decernber 2021

Erkel o bra den v ssar rall

vanster Farligt att kora med appsn,

W W W & W 18 januwarl 2022

o i e & 2 janwan) 2022
Om man ar dallg pd att hitta hem & & de vill utsokia

Google Maps har hjzlpt mig ménga ganger

i W i W 20 januan 2022 ol e & & 37 mans 2022 ¥ % % & ¥ 17 december D01 W i 2 jarusr 2022

LOQOGOVE IT! Suverangh Nice Tack

& & W 4 29 decermber 2021

Bra an téla nar man Akerall ny plats.

o & i o & 78 decamber 7071 & & & & & 30 december 2021

Basta GPS appen jag provat Why can't | see straet view in walking?

& W & & 13 januan 2022

& & & & & 22 decernber 2021
Latt & hitta i
Frowm best app 1o wish u die app Why google maps (eam syl

ok W i W 7 januan 3022
Alskar



i i o W o B mises 20022
i & W
Som ménga andra har redan namnt 58 verkar den rdkna in mobilens GRS och lagger til deti

planeningen 5a tiderna blir & hehvete,

Constructive/relevant SL
- - & & 15 mars 2032

Sedan ndgon uppdatering tilbaka sparar appen inte langre sokt resa nar en gér friin Resa 1l
Bijetter ach tillbaka. En tvingas darfor gora om sokningen varje géng en behover visa sin

biljatt i appen. Mycket stisrands,

w— = " ERE R

& & & & & B mars 2022 3
favoritstalien som hem och jobb® Fanng innan plandemin. Finng ingen myans for Samsung
AS2s Du mdste andd mata in minst start, den kommer bara ihdg mdlet, vardeidst funktion,

& & & & & 15mars 2022 aq
Sokresultaten dr kaos, o man skriver in en specific hallplats att dka fran kan appen visa tex
*ad 500m Ll hallplatsen®, Tiderna Blir hell lelvisande och appen visar inle korrekla avgédngar.
Tillagg: Det jag menar med specifik hallplats 4r att jag skriver in hallplatsnamnet och inte

anvander ‘min plats”.

& & o & 26 mars 2022 8
Samsta appen jag haft, inga tider stammier och man ka inte f4 vigbeskewning till nérmsta

- -
W & & & & 16 mars 2022

Laggar sinder™ Kan inte soka resa fir bara upp att jag har f31 ett resultat men appen kan
inte forstd det._.

hiliplats

& & & & & 29 mans 2022

& & & & & 13 mars 2022

* 30 mars 2002 1
Redigerat. Pendeltdg syns aldrig i appen. Virsta ndgonsin. Nu funkar den igen

Hopplis app. Hittar inte haliplats Odenplan pd bussiinje 6! Visar valdigt ofta pa helt onddiga

"Din resesdkning gav ett resultat men appen kunde inte fiirst svaret.” Nahapp. omwagar istf kortaste vigen Slar pé filter man inte bett om 53 att tex wnnelbanan inte
|&ngre syns. Kommer inte indg ens vanbgaste alternativ. Felen dr otalige.

# dr & ok & 16 apnl 2022 1
Forsiktig fyra, eftersom jag annu inte anvant appen for resa, och inte provat resetiderna. Har

diremaot lagt in mina favoritadresser, Har aldrig i tidigare sokfunktioner anvént 'min plats’

L1} Ld
& & w & 29 man 2022 L]
Fungerar lika bra som resten av SL Buggar Bra att det stdr pga stréim. Sen kan man inte

s rmer. \Visar inte tAgen plttsligt utan tycker jag ska 3ka 1.5 timme istallet far 25 min

& & & W 29 mans 2022
Samst, funkar inte ens. Stdr att det inte finns négra tilgangliga bussar, nér jag vet att det
finns det men médste bara se exakt avgangstid,

a

-—
W& & & & 4 mars 2022 ]
Ta bort avsatt tid i att gd till station’ Qtroligt ddlig funktion. Man kan inte frutsatta att alla - -
% & & % &% 31 mars 2022 3

kan ta sig t dnskad destinationen pd samma tid

& & & & & 12 mars 2022

Appen [dser sig och hittar inte ens Ropsten eller Globen pd min pixels

T R
W& & & 14 mass 2022
Det #r fel pd appen, Den tar telefonens GPS position istallet far det man valjer | menyn fir

avgdngsplats.

En av de samsta reseapparna jag haft missnojet att anvanda. Tiderna som visas ar néstan
alltid felaktiga, fér att inte tala om alla buggar. Stéar det att avgdngen ar 13.30 sa gar man till
stationen sa att man ar framme kanske 13.25, men da har taget redan gétt 13.23 istallet.
Indikationen att 13.30 tiden var med en beraknad forsening syns allts inte utan att man gar
in pa den specifika avgdngens sida. Urusel design, hyrde ni ens in en UX designer nar ni

gjorde den hér appen?!

" eftersom jag valjer hur jag tar mig till min pendeltagsstation, T-bana eller buss - gdende,
springande, pa omvigar till en butik t.ex. Bara jag vet hur fort jag gér vinter eller sommar,

(L -
W& W @ & 19 april 2022

Glr inte att # upp Vaxhalmstrafiken, tex Skalvik tll Boda sller omvant. Appen mycket svir
att forstd och anvanda
Ll

&

W & & 15 apel 2022 a
Galet hur denna app blivit samire, hemak UX, ni borde ha kollat fiddena innan mi lanserar
detta skrap. Favoniter kan inte liggas upp frén en haliplats till en annan piats han kan inte
favoritmarkara en resa | samma fidde som man séker upp. Hemsk upplevelse

W & & & & 16 april 2022 9
Darm har farandringar | trafiken som antagligen ar planerat sen lange pga nat banarbete.
Men appen visar ndl hell annal Della giorde all jag va vungen all dka fram och lllbaka (6
; att ingen infarmation va begriplig. Jag blev 1,5 h sen. Det &r valdigt svart far mig att férsta
hur detta inle kan informeras pé elt forstdeligl satl. En skylt dtminstone eftersom den har

appen uppenbarligen &r usel.

Ll =
oW & W B ap 2022 3

0 vill jag skriva. Om jag vill &ka pé dan idag 54 foresiér appen att jag ska ska &ka typ 01:30
Iit2 slumpvisa dagar dennz och ndsta vecka. Tz bort denna app frén Googsl play genast.

Vilken dynga....

W R & 4 april 2077 T
Mu har ni ftgardat att kunna se den senast s3kia farden och dirav 1t bitire betyg Bra

ioeat b miro



® % % 10 mars 2022 T awe s s amanan E &% & % 12 febrmed 2009 w3 januer 2022
Appen har hangt sig och plstér hela tiden att den har resultat av reseplanering men den Kiarar inte fiera byten Ofta svaret 'kan inte tolka svaret’. Ratt ddlig pd strackor man verkdigen syt att skriva in var och till platser. Visa stormingar som inte finns.  Alla favoriter frsvinner vid uppdatening av appen!
forstdr inte innehdilet Tvd adresser | Stockhoims 13n och en ankomsttid™ Har avinstallerat  behover assistans

och installerat flera ghnger. Hjalper inte! Hur svdr kan det vara? i i i
& W & & T0fsbraed 027 14 & & & & & 10 februan 2022 " & & & & & 75 januar 2023
(1 i - -
& & & & & 2 mars 2022 Apen va bt T, mdir den enkest; biara v sa0e nir Dussen kommer T stationen och . b , H . . - i
: ] ‘ ) ) ) e " 1 ke Ul destinationen och inget ot [ ecannz? hull el som dndd visa el plts och id. . un:h_ﬂl k_m Ih'.:lﬂ sty  a s g e 1‘_": San Ve Kass sokfunktion
Jag vill ha fardiga start och stopp | enrutt. Stér jag vid slussen och soker till min station och Dl iy wessomesn) wores Uriler s e b ey L et e 10 s U st exch Ul digur) ibdand inkluderar tidsangivetsen en promenad frin dar den tror man befinner sig. Jag vl
later "min plats” vara kvar som start s& visar inte appen det som gér precis nu. Eftersom arran shamprdssig plkats e dostiratioren S FOsEindig videlbs ooh wgb bar en kunna idsa appen 1ill art bara visa hiliplatser men det tycks inte g
appen tror att jag ska behiova promensara 500rm farst. hinder riar rman ketar korreins busstider. dercd il der tidigene wersicnen om ni vill gira
s . Uppievelsen enkel 1o erm resenier! PP — o *
i & @ @ & 4 janeani 2022 § ) a
; . . = : ® 8 00 % b ann 2022 =y Efter varje uppdatering 58 nedgraderas appen. Nu kan jag inte ens hitta mina vanligaste
Skriver man en jattevanlig t-banestation (Ddenglan eller Ostermalmstong Lex) sd foresldr e A E ’ H, ; i
¢ | g e 54 S=ta unpdatenngen mediorde yiterligare fisamangar, sem vanligt Nu har da tidgare stationer och hallplatser Hur kan ett 53 stort och wikiagt foretag inte kunna ha en app som
den 2iit utom just den. Oftast biir det nat r‘d Husard eller Norrtalie. 53 nu anvander jag markerade hdiplataama forsvonnt v e var hrs for At snahon kol rasta huss eralles fungerar dughigt?
hemsidan ist rrdatm by Bk deemranian, ach A8 kamras b ik ATREAy 5 AT RATERGT AATIA
- . =4 snm furnabanas byte 1l huss eon gam 3 intewill ha Visst kan @q maneera hort dw & & & & & 77 februan 2007 sl
W w4 ) 2032 ] SMemans | sokfiTret men o2t & REgST oML, NEr ~an star wd hiligiatsen man wil s '
. . . _ ; vad ar poangen med en uppkoppiad app nar instalida tAg inte noteras som instalida?
Hanger sig hala tiden och fér aldrig fram alternativ rutt néir man varkligen bahtver. Hade den b Gor am gor ram, tack b e .
fungerat hade jag givit 5-st@rnor da idéen &r vakdgt bra & w o w4 jaouer 2022
et o Dot | et
# & % 26 decernber 2021 | 2031 r inte att er
_ _ : S Alla favonter Dorta after senaste uppaatenngen: Otroligt ddigt P
Med ojamna mellanrum sd tas alla favoriter bort som man lagt in Flers glnger har alla rmina favartter forsvunnit, Supenimiterands!
LL__J -
Wk & & & T december 2021 n
- - - L]
e S . e T Den kan inte hitta nigra resar. Sen ligger text pd text lite har och var. Riktigt dilig tyvérr men
Det ar mycket irriterande att man inte sjalv kan valja default startplats istaliet for “min plats’, Skriker om platsbehirighet en ging per sekund. Ett nej &r ett ney. Efter att ha vilat 5 min bihyetter funkar ju bra!
gl har ingen aning om genvagar och hur fort jag tar mig till min hdiiplats! hittar den inga resor I2ngre hallplatsema kan vara for ndra varandra’ - force quit enda
lsningen
Constructive/relevant Citymapper
o o ok ko D oapol 2072 - ’ il K : LE R & B R - .
superbra app som fungerar i flera lander med venotifikationer som sager til vid stationen -0 Wemetc | planved awalk |t pugced u o Seih phare ind smartwaich, Great Batire 4n SL s 6gen apD Het enkslt den basts acpen for kollektntrafic Vad jag verkligen
E 1 g 2 Cranged rry plan and remowved e el feom e phone aog, 1 eernosed iL 50 sota i
du ska av péd, har testat den i Frankrike och gar i Sverige. Helt kiart vért att testa! . | #ar&fﬂﬂvﬁaﬂﬂmmmwwmwmﬁw-mamwm
= S | kot (e wpse o both duevizes, Sdit: Thenks fur Lhe regly, s uciually werse For sume  UBRREkNING @v anonyma héliplats-namn.
& i i W v 12 apel 2021 1 unexplicable regson when | ried updating scme remaining &ops on my watch the -
X a : ol o o W B janus 2000
app cannot differentiate commuter train from domnestic train which makes planning Chymapper spp iried autoupdating. S0 autawpdute a removed ap
frustrating. e i Brilliant app! Used it in London and Brussels without a hitch? Love the function that it
* & & & 14 november 2018 4 vibrates heavily when it's the ent stop on the bus (not tested on train, but the option is there

Fungerar perfekl Man far én notis pa morgonen, 58 man vet om pendeitagen oar eller &) 1o tum on or off directly when following the route). Never traveling within Europe w
e 22 b



il #k & & % Smal 2018 .
Good infarmation and a kot of details, but confusing in termds of time since it mostly displays

Jag tycker om den men jag saknar funktionen frdmedel. ibland jag vill dka lungt med buss
only relative ime. Annoying with the constant get off -messages. None of the apps out there

1 W W W 10 agei 2018

o i e o & 26 mars 2019
Bra reseplanaring med méanga olika transportmedel. Bra information fir rutinpendling, Lite

knaligt att utforska olika avganoar och tider nér man plansrar en resa framdat i tiden. istallet 1oq eller tunnelbana men hir kan jag inte valja. Jatte ddlig
seem to handle this smoothly though... I'm abandoning this now as it's not mproving..

& & & & & 13 decembes 2017 'T ° & ko & 18 december 2018 i

Orn man inte kan £ in stmngar | trafiken =8 fir den bara 1 5tjsma av mig. DA kan man liks T line number issue When | open the T13 line, the line table shows T14 on all T13 stations

gama anvanda slse Otherwise & lovely app.

Constructive/relevant Google Maps
i -
Wl oW & 25 [snusn A022 1

Jatrebea hjalpmede] - vrdedr Kan inte Aka buss utan! Mea nu kan jag inte ac lokalbussama
1

W Wl & 3 februan 2002

Wagbesknvningar tor kollekmvtrafiken har slutat fungera

& & & & & § [arwar| 2022

Plattrigt och diliga funktioner

miro
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